
6.14 信用关爱日-守护信用，共赢未来 

在现代社会，个人信用信息与我们的生活息息相关。为了帮助大家更好地理解个人

信用和信用报告的重要性，我们整理了一些关键知识和实用建议。 

信用报告的作用是什么？ 

信用报告是您的“经济身份证”，在申请贷款、信用卡及其他金融服务时，信用报

告的内容将直接影响审批结果。 

记录良好，有助于快速获得贷款、信用卡，享受低利率。 

记录不好，不利于获得贷款，信用卡，利率可能较高。 

信用信息保存多久？ 

• 不良信息：自不良行为或事件终止之日起保留 5 年。 

• 正面信息：您的信用财富，一直展示在您的信用报告中。 

如何保护自己的信用报告安全？ 

• 保管好身份证件，复印件应注明用途。 

• 保管好信用报告，不随意丢弃信用报告，不把报告提供给其他机构或个人。 

• 尽量不要在公共网络查询、保存信用报告，如必须要做，记得查询保存后要

及时删除。 

发现信用报告有误，应如何处理？ 

• 向中国人民银行征信中心（分中心）或业务发生机构提出异议并要求更正。 

• 办理地点查询请致电 400-810-8866，或访问 www.pbccrc.org.cn。 

http://www.pbccrc.org.cn/


如何避免信息“出错”？ 

• 在申请办理贷款、信用卡时，如实填写各类申请表。 

• 基本信息发生变化时，及时通知业务发生银行进行更新。 

• 定期查询自己的信用报告，如果发现信息有误，遗漏，及时申请更正。 

• 保护好自己的身份信息，一旦发现身份被盗用，立即向公安机关报案。 

警惕“征信修复”骗局 

社会上关于个人征信可以修复的说法属于虚假宣传，不法机构以承诺删除不良信息

为由，收取高额服务费用后失联，不仅不能删除展示无误的不良信用记录，还会造

成一定经济损失。同时，还可能伴有个人信息被恶意使用、泄露、买卖等风险。 

动产担保统一登记和查询 

2020 年 12 月 29 日，国务院正式发布《关于实施动产和权利担保统一登记的决

定》，其中明确规定，自 2021 年 1 月 1 日起，在全国范围内实施动产和权利担保

统一登记。 

2023 年 10 月 30 日 8 时起，中国人民银行征信中心动产融资统一登记公示系统上

线电子营业执照身份验证功能，并对常用户现场验证流程进行了优化调整。 

应收账款融资服务平台 

中征应收账款融资服务平台（以下简称中征平台）是由人民银行征信中心牵头组织

并由下属子公司建设运营的，旨在促进应收应收账款融资的信息服务平台。 

 

我们鼓励每个人积极了解和管理自己的信用信息，保护个人信用，促进良好的信用

环境。让我们共同努力，创造更加美好的未来！ 
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