
2026 年 12 月 

2026 年反电信网络诈骗集中宣传活动--全民反诈在行动  

       为深入贯彻落实监管机构关于反电信网络诈骗集中宣传月工作部署，法兴中国 2026

年严格按照常态化宣传教育的思路，持续转发官方宣传资料。同时通过强化的宣传态势，

旨在提高公众的反诈意识和守护能力，共同守护幸福生活。 

        假期期间，旅游出行、购物消费、线上娱乐和票务交易增多，诈骗分子也可能借机冒

充航空公司、电商客服、票务卖家或招聘人员实施诈骗。法兴中国提醒广大公众：面对陌

生联系、退款赔偿、低价票务和高额返利等信息，务必保持警惕，多方核实后再操作。 

 

一、机票退改签，应通过官方渠道核实 

         诈骗分子可能冒充航空公司客服，以航班延误、取消、退改签或发放赔偿为由，诱导

旅客点击不明链接、登录虚假网站、下载具有屏幕共享或远程控制功能的 App，进而套取

银行卡号、密码和验证码，或要求缴纳所谓“保证金”。收到相关通知后，应主动通过航

空公司官方客服电话、官方网站或正规购票平台核实，切勿向不明账户转账。 

二、退款理赔，不需要提前付款 

         诈骗分子可能冒充电商或物流客服，以快递丢失、包裹破损、商品质量问题等为由，

主动提出退款或理赔，并诱导消费者脱离官方平台操作。正规商家的退款通常通过原支付

渠道退回，不会要求消费者提供银行卡密码、短信验证码，也不会要求预先支付手续费或

保证金。 

三、游戏、追星和票务交易，警惕私下付款 

     “免费赠送游戏皮肤”“高价收购游戏账号”“低价转让演唱会门票”等信息可能暗藏

骗局。凡是要求添加私人账号、点击陌生链接、扫描二维码、下载不明 App 或脱离官方

平台付款的，都应提高警惕。家长应加强未成年人电子设备和支付账户管理，合理设置支

付限额及使用权限。 

四、兼职刷单和高薪招聘，不轻信高额回报 

         诈骗分子可能以“点赞返佣”“刷单返利”“高薪日结”“零门槛就业”等为诱饵，

先通过小额返利获取信任，再以“任务未完成”“账户被冻结”“操作异常”等理由要求

持续转账。求职和兼职应选择正规平台，不缴纳来源不明的培训费、保证金，不办理可疑

的培训贷款，并警惕境外“高薪招聘”陷阱。 



五、牢记假期防诈原则 

 未知链接不点击，陌生二维码不扫描； 

 不下载来源不明的 App，不开启屏幕共享或远程控制； 

 不透露身份证号、银行卡号、密码和短信验证码； 

 不向所谓“安全账户”或不明账户转账； 

 不出租、出售或出借银行卡、手机卡和互联网账号； 

 涉及退款、票务、求职和转账时，坚持通过官方渠道核实。 

如无法判断是否遭遇诈骗，可通过官方渠道使用“国家反诈 AI”查询相关风险信息。若已

经发生资金损失或发现可疑情况，请立即停止操作、保存聊天及转账记录并拨打 110 报

警；接到全国反诈专用号码 96110 来电时，请及时接听并配合核实。 

 
信息来源：公安部网站《公安机关发布国庆假期防范电信网络诈骗安全提示》《公安机关发布暑期

防范电信网络诈骗安全提示》。公安机关发布国庆假期防范电信网络诈骗安全提示-公安部网站   公

安机关发布暑期防范电信网络诈骗安全提示-公安部网站 

 
 
 


